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Services zomer 2010: iTheatre / iConcert

Event Software Benelux BV & Ticketing Software Benelux BV

Deze zomer organiseren wij weer een aantal iTheatre/iConcert cursussen. Op de volgende
pagina’s ziet u meer informatie over deze service.

U kunt zich inschrijven via een e-mail aan communicatie@ event-ticketingsoftware.com.

Vertel ons met hoeveel mensen u wilt komen, voor welke cursus en of u speciale wensen heeft.
U kunt ook een gesprek aanvragen waarin we de cursussen toelichten en of een cursus op maat

met u samenstellen.

Event Software Benelux BV & Ticketing Software Benelux BV Gabriél Metsustraat 13 1071 DZ Amsterdam Nederland
Telefoon +31(0)20 670 7150 Support +31(0)20 465 0 400 event.ticketingsoftware.com info@event-ticketingsoftware.com
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(#902) iTheatre/iConcert: iDeals Setup & Gebruik

Onze trainer toont de Setup van iDeals en de mogelijkheden van iDeals voor
gebruikers, inclusief rapportages.

Maximaal 6

Voor gebruikers van iDeals

Minimaal Introductie iTheatre/iConcert beheerders (#896)

Dinsdag 29 juni 2010

14.00-17.00

Mail een bericht met de cursuscode en de namen van de deelnemers naar

communicatie@event-ticketingsoftware.com

Per deelnemer € 195,00

(#897) iTheatre/iConcert: beheerders vervolg

Het vervolg op de Algemene introductie voor beheerders van iTheatre/iConcert.
Alle Systeeminstellingen worden besproken m.u.v. iDeals en Werken en
Programma’s en de Maccsbox.

Maximaal 6

Voor beheerders van iTheatre/iConcert

Minimaal Introductie iTheatre/iConcert beheerders (#896)

Woensdag 30 juni 2010

10.00-17.00

Mail een bericht met de cursuscode en de namen van de deelnemers naar

communicatie@event-ticketingsoftware.com

Per deelnemer € 300,00 inclusief lunch
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(#908) iConcert Setup iRepertoire

Onze trainer vertelt over de Setup van Artiesten, Programma’s en Werken. U
u kunt zelf Repertoire invoeren en vragen stellen.

Maximaal 6

Voor gebruikers en beheerders van de modules Programma en Werken en
Artiesten.

Minimaal Algemene basisvaardigheden iTheatre/iConcert (#898 DOCU)
Woensdag 7 juli 2010

14.00-17.00

Mail een bericht met de cursuscode en de namen van de deelnemers naar

communicatie@event-ticketingsoftware.com

Per deelnemer € 195,00

(#909) iConcert Gebruik iRepertoire

Onze trainer vertelt over het gebruik van iRepertoire: het invoeren en bewerken
van Artiesten, Werken en Programma’s. U kunt oefeningen uitvoeren en vragen
stellen.

Maximaal 6

Voor gebruikers van de modules Programma en Werken en Artiesten

Minimaal Algemene basisvaardigheden iTheatre/iConcert (#898 DOCU)
Donderdag 8 juli 2010

14.00-17.00

Mail een bericht met de cursuscode en de namen van de deelnemers naar

communicatie@event-ticketingsoftware.com

Per deelnemer € 195,00
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(#903) iTheatre/iConcert CRM

Onze trainer vertelt alles over de CRM module. U kunt oefeningen uitvoeren en
vragen stellen.

Maximaal 6

Voor gebruikers van de CRM module in iTheatre/iConcert

Minimaal Algemene basisvaardigheden iTheatre/iConcert (#898 DOCU)
Woensdag 14 juli 2010

10.00-13.00

Mail een bericht met de cursuscode en de namen van de deelnemers naar

communicatie@event-ticketingsoftware.com

Per deelnemer € 195,00

(#907) iTheatre/iConcert Rapporten en Headers

Onze trainer vertelt over: Rapporten | Rapportgroepen | Subrapporten.

U kunt inloggen op uw eigen systeem en rechten toekennen

Maximaal 6

Voor beheerders van iTheatre/iConcert

Minimaal Algemene basisvaardigheden iTheatre/iConcert (#898 DOCU)
Dinsdag 20 juli 2010

14.00-17.00

Mail een bericht met de cursuscode en de namen van de deelnemers naar

communicatie@event-ticketingsoftware.com

Per deelnemer € 195,00
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Cursus (#1118) iTheatre/iConcert Spreekuur
Inhoud In deze sessie bespreken we een lijst met vragen die wij vooraf van u ontvangen.

Deelnemers | Maximaal 4 per organisatie

Niveau Voor beheerders van iTheatre/iConcert
Datum/ In overleg
Duur

Inschrijven Mail een bericht met de cursuscode en de namen van de deelnemers naar

communicatie@event-ticketingsoftware.com

Wij bellen u voor een gesprek waarin we de onderwerpen bespreken.

Kosten Per sessie van 2 uur: € 300,00

Algemene voorwaarden

Betaling
U ontvangte van onze administratie een factuur voor de cursus waarvoor u ingeschreven bent. De
betalingstermijn is doorgaans 14 dagen tenzij anders afgesproken.

Bevestiging
Indien wij 4 of meer inschrijvingen voor een cursus hebben, ontvangt u een bevestiging. Tot die tijd houden
wij de datum in optie en kan het zijn dat we een alternatieve datum aanbieden.

Annuleringen

Een inschrijving kan zonder kosten tot uiterlijk veertien dagen voor de geplande cursusdatum verzet en/ of
geannuleerd worden, daarna brengen wij 75% van de kosten in rekening.

Indien de cursus zonder annulering verzuimd wordt, wordt het volledige cursusbedrag in rekening gebracht
Annuleren kan alleen via de afdeling communicatie op nummer +31 20 670 7150
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